
MODULO UTENTE FINALE  PRODOTTI FUORI GARANZIA  
(Digitali e Instax)

Società : 

Cognome e Nome : 

Indirizzo: 

Telefono: 

Email:

P.Iva o Codice Fiscale :

DATI FOTOCAMERA : 

Modello :

Serial Number : (Non necessario per Instax)

PROBLEMA FOTOCAMERA : (Inserire descrizione problema)

Per problemi sulle immagini allegare una stampa dove si vede il problema.

TENTATIVI DI RIPRISTINO: 

[ ] A) Effettuato tentativo di reset menù della fotocamera senza ottenere risultati. (Non necessario per Instax)

[ ] B) Effettuato aggiornamento firmware sia del corpo che dell’ottica  senza ottenere risultati. (Non necessario per Instax)

[ ] C) Effettuato test con memory diverse (Non necessario per Instax)

[ ] D) Effettuato test con  batterie/pile diverse senza ottenere risultati

ATTENZIONE: LA SPEDIZIONE DEL PRODOTTO SENZA DESCRITTIVA DEL PROBLEMA , SENZA LA CONFERMA DEI 
TENATIVI  SOPRA RIPORTATI  E/O IMPLICA LA RESTITUZIONE DEI PRODOTTI CON COSTI MINIMI DI GESTIONE DI 40€  
COMPRENSIVI DEI COSTI DEL CORRIERE DI RIENTRO.

Devono essere spediti con la fotocamera il solo tappo copri sensore senza nessun accessorio (No tracolle, no caricabatterie, 
no schede di memoria. Fujifilm non sarà responsabile dello smarrimento di eventuali accessori inviati.

Data _____________________        			   Luogo_________________________   

Firma del Rivenditore ____________________      Firma del Cliente Finale ___________________________

ATTENZIONE : Si informa che i costi minimi di gestione della pratica fuori garanzia ammontano a 50€ iva compresa, comprensivi di costi di rientro.


